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OBJETIVO:

PÚBLICO-ALVO: 

ETAPAS:  

JUSTIFICATIVA:

ETAPA 1: BACKUP DO SISTEMA E-SUS AB

Esse tutorial pretende orientar o processo de Atualização do software e-SUS AB PEC.

Profissionais envolvidos no processo de manutenção do e-SUS AB no município.

O e-SUS AB é o software disponibilizado gratuitamente pelo Ministério da Saúde a fim de 
alimentar o Sistema de Informação em Saúde para a Atenção Básica (SISAB), assim como demais 
sistemas integrados. Desta forma se faz necessária a atualização do software para garantir o bom 
funcionamento do sistema e melhorias oriundas das novas versões.

1.1 Abra o aplicativo BACKUP/RESTAURAR, normalmente localizado na área de trabalho;

1.2 Escolha a pasta onde o arquivo de backup será salvo clicando na opção “ALTERAR” e 
selecione a pasta de destino do backup;

1.3 Clique em “BACKUP” para que comece a ser criado o backup. 

Os passos descritos são:

1.	 BACKUP DO SISTEMA;

2.	 DOWNLOAD DO ATUALIZADOR;
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ETAPA 2: DOWNLOAD E INSTALAÇÃO DO ATUALIZADOR 

2.1 Acesse o site do Departamento de Atenção Básica (DAB) do Ministério da Saúde: 

http://dab.saude.gov.br/portaldab/esus.php

2.2 Clique em “BAIXAR O SISTEMA” (em vermelho na imagem):

2.3 Verifique os requisitos mínimos da instalação:

2.3.1 Acesse o item “CLIQUE AQUI PARA VER REQUISITOS MÍNIMOS PARA A 
INSTALAÇÃO”
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2.3.2 Selecione o cenário utilizado no seu município/unidade de saúde (número de 
usuários e banco utilizado) 

2.3.3 Clique em “VISUALIZAR” para verificar os requisitos mínimos necessários;

2.4 Certifique-se de que o seu computador atende aos requisitos mínimos, clique em 
“ATUALIZAÇÃO” e escolha a opção “PEC”, como demonstrado na imagem abaixo:
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2.6 Selecione a versão atual instalada. Os próximos passos serão apresentados para quem 
possui versão a partir da 1.1;

2.7 Selecione o atualizado conforme seu ambiente (32 ou 64 bits) e o banco de dados utilizado 
no seu município/unidade de saúde (Postgre ou Oracle).

Para dúvidas, consulte a seção FAQ no final deste tutorial.

2.5 Clique no botão “ATUALIZAÇÃO” e selecione a opção “PEC”, e respectivo sistema 
operacional. 

2.8 Após clicar no arquivo desejado, será realizado o download do arquivo atualizador. 

2.9 Execute o arquivo de atualização baixado e siga os passos que serão mostrados na janela 
do atualizador. 
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Como verificar a versão do e-sus AB instalado no servidor local? Como verificar se 
meu banco de dados: H2, Postgre ou Oracle?

Ao entrar no sistema, clique na palavra SOBRE (canto superior direito) e obterá 
informações sobre a versão instalada em seu servidor e banco de dados.

Como verificar se minha instalação precisa ser atualizada? 

Para identificar se está se encontra na versão atualizada, verifique periodicamente no site 
do http://dab.saude.gov.br/portaldab/esus.php, a versão e-SUS AB disponível.

Como verificar se devo escolher 32 ou 64 bits?

Abra o MENU INICIAR, clique com o botão direito em COMPUTADOR e selecione a 
opção PROPRIEDADES. Uma janela será aberta informando o tipo de sistema operacional, 
identificando se seu sistema é 32 ou 64 bits.  Além dessa informação, é possível verificar 
a memória instalada e o processador. 

FAQ e-SUS
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versão e-SUS: a partir da versão 2.0.
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