A Importancia de registrar a orientacao
sexual e identidade de género no
e-SUS APS

Atenca
Ba51cadoRS



Politica de Saude Integral LGBT flencds o

No ambito do Rio Grande do Sul, a politica de saude LGBT esta amparada pela
Portaria SES n.° 343/2014 que institui a Politica Estadual de Atencao Integral a Saude
da Populacdo LGBT no Rio Grande do Sul;

Nacionalmente, temos a Politica Nacional de Saude Integral LGBT (Anexo XXI da
Portaria de Consolidacdo N.° 2 de 2017 e respectivos anexos).

Tais politicas objetivam romper com o historico de desigualdade, discriminacao,
estigma e preconceito social, ao qual, a populacdo LGBT & submetida nos servicos de
saude, bem como contribuindo para a consolidacao do SUS como sistema universal,
integral e equitativo.

(BRASIL. 2013; RIO GRANDE DO SUL. 2014)

Saude sem preconceito e sem discriminagéo!


https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_saude_lesbicas_gays.pdf

Politica Nacional de Saude Integral LGBT ﬁ‘giﬁ%%%;{g

O trabalho com a politica de saude LGBT consiste, entre outras coisas, em:
e Fortalecer essa politica a partir de sua insercao nos instrumentos de gestao e nos
espacos de controle social e gestao participativa;

e Assegurar o acesso da populacdo LGBT a Atencao Integral a Saude em todos os
niveis de complexidade e redes;

e Desenvolver acdes transversais a populacao LGBT, visando a promocgao e
vigilancia em saude assim como o trabalho com outras politicas de saude;

e Pesquisa, educacao permanente e educacido popular em saude com foco na
populacdo LGBT

e Monitorar e avaliar as acbes em saude para a populacao LGBT, assim como as
informacdes em saude disponiveis.

Fonte imagem: unasus.gov.br
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Politica Nacional de Saude Integral LGBT §§§§%%%Rg

Acoes propostas:

1. Qualificacdo do atendimento adequado a populacao LGBT;

2. Aperfeicoamento dos instrumentos de vigilancia em saude,
inserindo o0s quesitos orientacdo sexual e identidade de
género e o desenvolvimento de estratégias para qualificar a SAUDE
infformacdo em salude, no que tange a coleta, ao PARA
processamento e a analise dos dados especificos; TODOS

3. Insercdo das tematicas referentes a saude LGBT nos g
processos de educacado permanente dos(as) gestores(as) e

profissionais de saude do SUS; e

4. Producdo de materiais e estratégias educativas destinadas | ‘Freimagem ogsaudegovir

a promocao, protecdo e recuperacao da saude da populacido
LGBT;

(BRASIL, 2013)



https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/politica_nacional_saude_lesbicas_gays.pdf

BREVE PANORAMA DA POPULAGAO LGBT+ NO BRASIL flencds o

A cada 20 horas uma pessoa LGBT é
assassinada ou se suicida vitima da
LGBTfobia no Brasil. Em 2018, 420

pessoas LGBT morreram no Brasil.
(MICHELS: MOTT, 2018)

Sy 99% DA
¥ POPULACAO

O Brasil concentra mais de 40% das mortes de
travestis e transexuais no mundo. O numero
de assassinatos aumentou em 22% (jan a
out/2020) em comparagdo com O mesmo
periodo de 2019, apesar do isolamento social.
A expectativa de vida de pessoas trans é de
apenas 35 anos, em detrimento do restante da

populacao que supera os 75 anos.
(ANTRA, 2019, 2020)

LGBTI NAO SE

A populacdo LGBT tém 7 vezes mais chances de cometer
suicidio ou ter ideacao suicida, bem como apresentam

e NO BRASIL maiores indices de agravos em saude mental, como
a7 DE Ml depressao e ansiedade, por conta do preconceito e da
COMEATEALCETIROBIA discriminagao.

Fonte: antrabrasil.org

(BARBOSA: MEDEIROS, 2018)



https://antrabrasil.files.wordpress.com/2019/12/dossie-dos-assassinatos-e-violencia-contra-pessoas-trans-em-2018.pdf
https://antrabrasil.files.wordpress.com/2020/11/boletim-5-2020-assassinatos-antra.pdf
https://www.publicacoesacademicas.uniceub.br/RBPP/article/download/5720/pdf
https://grupogaydabahia.files.wordpress.com/2019/01/relat%C3%B3rio-de-crimes-contra-lgbt-brasil-2018-grupo-gay-da-bahia.pdf

BREVE PANORAMA DA POPULAGAO LGBT+ NO BRASIL flenca o

e Ataxa de evasao escolar entre pessoas trans é de 82%.
(CUNHA: HANNA, S/D)

Estima-se que 13 anos de idade seja a média em que
Travestis e Mulheres Transexuais sao expulsas de casa
pelos pais e que:

Ed,u,covg/a:e - 56% nao possuem o ensino fundamental;

- 72% nao possuem o ensino medio; e
dem H@mﬁégbba - Cerca de 0,02% estéo na universidade. |
A exclusao familiar, social e escolar geram baixa
escolaridade, maior dificuldade de insercdo no mercado
formal de trabalho e deficiéncia na qualificacao
profissional, assim, estima-se que:
- 90% das travestis e mulheres trans estejam em
situacao de prostituicao.

GLBT

Fonte: ufmg.br

(ANTRA, 2019)



http://especiais.correiobraziliense.com.br/violencia-e-discriminacao-roubam-de-transexuais-o-direito-ao-estudo
https://antrabrasil.files.wordpress.com/2019/12/dossie-dos-assassinatos-e-violencia-contra-pessoas-trans-em-2018.pdf

CUIDAR BEM DA SAUDE DE CADA UM - FAZ BEM PARA TODOS %gg{é%%%Rs

Para o adequado atendimento a populagao
trans, ha necessidade de conhecer,
compreender e inserir nos sistemas de
informacao trés conceitos fundamentais:

Nome social;

Sexo designado ao nascimento;
Identidade de género;

Fonte imagem: geledes.org.br Orientagéo sexual.
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(BRASIL, 2016)



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cuidar_bem_saude_populacao_trans.pdf

CUIDAR BEM DA SAUDE DE CADA UM - FAZ BEM PARA TODOS

IDENTIDADE DE GENERO
Expressdao de uma identidade
construida a partir de como a
pessoa se reconhece e/ou se

apresenta,

corpo biolagico.

corresponder ou nao ao seu

que pode

SEXO DESIGNADO AO
NASCIMENTO
Refere-se a convencao social
que designa como masculino,

feminino ou intersexo o sexo de
pessoas, segundo a aparéncia
morfologica dos seus genitais.

Fonte imagem: conselhodesaude.rj.gov.br

ORIENTACAO SEXUAL
E a capacidade de ter, sentir ou
desenvolver atracdo e/ou relacao
emocional, afetiva ou sexual por
pessoa(s). Alguns
de orientacao sexual:
homossexual e

outra(s)
exemplos
heterossexual,
bissexual.

(BRASIL. 2016)


http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cuidar_bem_saude_populacao_trans.pdf

CUIDAR BEM DA SAUDE DE CADA UM - FAZ BEM PARA TODOS 1oRS

A identidade de género n&o deve ser confundida com orientacdo sexual.
Enquanto identidade de género se refere a como a pessoa se identifica (masculino
e/ou feminino e/ou outras), a orientacdo sexual esta ligada a como a pessoa se
relaciona sexual e afetivamente.

CUIDAR BEM DA
SAUDE DE CADA UM

A identidade de género e
a orientacao sexual sao
AUTODECLARADAS. Na
duvida, pergunte como

CUIDAR BEM DA SAUDE DE TODAS.
FAZ BEM PARA AS
g MULHERES LESBICAS E BISSEXUAIS.

FAZ BEM PARA O BRASIL.

ela ou ele se vé e se SN U—
relaciona com o mundo
e como prefere ser
chamada(o).

Fonte imagem: gov.br

Fonte imagem: gov.br

(BRASIL, 2016)



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cuidar_bem_saude_populacao_trans.pdf

CUIDAR BEM DA SAUDE DE CADA UM - FAZ BEM PARA TODOS %&%%%%RS

O nome social € aquele pelo qual pessoas trans, travestis, mulheres
transexuais e homens trans preferem ser chamados(as) cotidianamente, refletindo
sua identidade de género. O nome social € utilizado quando ainda n&o foi realizada
a retificacao do registo civil, e ndo ha exigéncia de comprovacao legal do mesmo.

O respeito ao nome social pelos trabalhadores da saude, além de garantir um
direito ao cidaddo, é fundamental para ampliar o acesso das travestis, das mulheres
transexuais e dos homens trans aos servigos de saude, evitando que 0 nome seja
motivo de constrangimento e uma barreira de acesso aos servigos de saude.

( )

Na duvida, pergunte como a pessoa
gostaria de ser chamada!

Fonte imagem: defensoria.ro.def.br (B RAS | |_ i 20 1 6)



http://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/cuidar_bem_saude_populacao_trans.pdf

f - 2 Atencap
O que o(a) trabalhador(a) da saude precisa saber e fazer" B b

e Saiba diferenciar sexo designado, identidade de género e orientacdo sexual.
Assim, evita-se intervencdes desnecessarias. Essas informacdes fazem parte das
informacdes sociodemograficas do cadastro do cidadao no e-SUS, podem ser
atualizadas a qualquer momento;

e Apesar dessas informagdes ndo serem obrigatorias para o preenchimento (a
pessoa tem o direito de ndo as responder), deve-se SEMPRE perguntar sobre a
identidade de género e orientacdo sexual. Essas informagdes sdo importantes
para qualificar a atencdo a saude com vistas a promocao da equidade;

e Pergunte de forma natural, explique a importancia dessas perguntas para o SUS,
que o método de coleta é através da AUTODECLARACAO, e que a pessoa sb
responde se desejar. Explique que elas fazem parte das informacdes do cadastro;

e Lembre-se que mulheres trans e travestis podem ter préstata. E homens trans
podem ter sistema reprodutor gestacional, com utero, vagina e ovario. Aspectos
que precisam ser considerados para uma atencao integral de prevencao de
doencas (rastreamento e exames preventivos) e promog¢ao da saude;



O que o(a) trabalhador(a) da saude precisa saber e fazer? Atencap

BasicadoRS

Nao pressuponha que as pessoas sao
heterossexuais sem as conhecer (por exemplo:
em uma consulta ginecoldégica com uma mulher
cisgenéro nao pergunte das relacbes sexuais com
o namorado. Esta mulher pode se relacionar
afetiva e sexualmente com outra mulher). Opte
por intervengoes verbais neutras;

“Me conta um
pouco sobre sua
sexualidade”

Mulheres que se relacionam com outras mulheres
provavelmente precisaram de um manejo clinico
nos cuidados em saude sexual e reprodutiva que
ndo se limite a atencdo materno infantil. E
essencial se questionar. Qual a demanda de
saude dessa mulher?

“Me conta um pouco
sobre como sao as
suas relacoes sexuais
e afetivas”

(CATELAN, 2019)



https://youtu.be/YKlXrC_GsWM

( ; 2 Atencap
O que o(a) trabalhador(a) da saude precisa saber e fazer" Broie be

e Saiba que ter uma identidade de género e uma orientacao sexual sdo direitos
de TODAS as pessoas e que nao precisam ser, necessariamente, aquelas
esperadas pelo senso comum ou pelo que se imagina que seja a maioria;

e Nao cabe a nenhuma outra pessoa, que nao ao proprio sujeito, decidir sobre sua
identidade de género, desejo e praticas sexuais;

e Os trabalhadores de saude devem escutar as
demandas, necessidades e especificidades de
todo(a)s usuario(a)s, tendo mais atencao aquele(a)s que
constituem grupos mais vulneraveis;

e Reconheca que ser LGBT no Brasil pode acarretar
bastante sofrimento pela ndo aceitacdo, preconceito e
violéncias que estas pessoas sao submetida ao longo de
suas vidas;

Lembre que as pessoas LGBT estéo Fonte imagem: pinterest.com
procurando cuidado em saude.
NAO SEJA PRECONCEITUOSO(A)!




O que o(a) trabalhador(a) da saude precisa saber e fazer?

Atencao
BasicadoRS

Reconheca que a
transexualidade €é um
modo de constituicdo da
pessoa, como todos os
outros, e por isso nao é
doenca;

Entenda que pessoas
trans tém  multiplas
necessidades de saude
para além dos
procedimentos de
afirmacao de género e
redesignacao sexual
(inclusive
odontoldgica);

necessidade

Para saber mais, acesse www.saude.gov.br/saudelgbt

Fonte imagem: saude.gov.br

Respeite o nome social
de travestis e transexuais;
e

Reconhega a importancia
dos determinantes

sociais da saude como
orientacao sexual,
identidade de género,
raca, classe, religiao, e
como a intersecgao entre
esses fatores pode
prejudicar o0 acesso a
saude;

(CATELAN, 2019)



https://youtu.be/YKlXrC_GsWM

. Atencao
Cadastro e acolhimento Bi el doRS

Deve-se perguntar se a pessoa usuaria deseja ser chamada por um nome
social, independentemente de perceber discordancia entre a expressao de género da
pessoa e 0 nome que consta no documento de identidade. Pode ser utilizada a
pergunta: “Como vocé quer que te chamem?” ou “Por qual nome prefere que |he
chamem?”.

Se a pessoa declarar um nome diferente de seus documentos oficiais, o(a)
profissional deve cadastrar o nome social e registra-lo no cadastro individual do CDS
ou no modulo cidadao do PEC, para que toda a equipe utilize esse nome. Também
cabe perguntar a pessoa com quais pronomes ela prefere ser tratada: femininos,
masculinos ou neutros (ela/ele/ilu, senhora/senhor/senhore, dela/dele/dilu etc.).

(SAQ PAULO, 2020)

Nao deixe seus pensamentos, crencas
e atitudes pessoais/religiosas
interferirem negativamente na sua
atuacao como profissional da saude

Fonte imagem: http:/laticsufcg.blogspot.com


https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/Protocolo_Saude_de_Transexuais_e_Travestis_SMS_Sao_Paulo_3_de_Julho_2020.pdf

Registro de orientacao sexual e identidade de género no e-SUS APS %52%%% RS

Registro através da ficha CDS de cadastro individual

~ |dentificacdo do usuério / cidadido
CPF / CNS do cidadao % CPF / CNS do responsavel familiar
‘ Cidad3do é oresponsével familiar? (O Sim (O Nao | ’

Nome completo % Microdrea

‘ l ] ‘ () Foradaarea

Nome social Data de nascimento % - Sexo % ————
| ’ @l [O Feminino () Masculino ]

| Deseja informar orientacdo sexual? | O sim (O Niao
— Se sim, qual? ~
[O Heterossexual (O Homossexual (gay / Iésbica) (O Bissexual (O Outro
| Deseja informar identidade de género? | Osim (O Nao
— Se sim, qual?

[ (O Homem transsexual (O Mulher transsexual (O Travesti (O Outro

.




Registro de orientacao sexual e identidade de género no e-SUS APS

Atencao
BasicadoRS

Registro através do médulo “Cidadaos” do PEC

Dados gerais

CPF

1

Nome completo %

Nome social

1

Data de nascimento %

| =]

x4

Raga/ Cor %

| %

O cidadao deseja informar orientagao sexual?

Orientacao sexual %

R
Bl

@ Sim (O Nao

O cidaddo deseja informar identidade de género?

(O sim (O Nao

Identidade de género

N




* r - Atencao
Glossario Basic%doRs

- Intersexo: sao pessoas que apresentam caracteristicas anatomicas e/ou
sexuais/reprodutivas e/ou genéticas diferentes do tipico para o reconhecimento biologico
do macho ou a fémea. Reconhecimento nao restrito apenas a diferenciacao genital ao
nascimento, correspondendo a aproximadamente 2% da populagao (ONU LIVRES E IGUAIS,
S/D);

- Heterossexual: pessoa que sente atracao e/ou se relaciona com pessoas do género
oposto;

- Homossexual: pessoa que sente atracao e/ou se relaciona com pessoas do mesmo
género;

- Lésbicas: mulheres que se atraem sexualmente por outras mulheres-
homossexualidade feminina;

- Gays: homens que se atraem sexualmente por outros homens - homossexualidade
masculina;

- Bissexual: pessoa que sente atracdo e/ou se relaciona com pessoas de ambos 0s
géneros;

- Cisgénero: pessoa que se reconhece com o género designado ao nascimento;



https://www.unfe.org/wp-content/uploads/2018/10/Intersex-PT.pdf
https://www.unfe.org/wp-content/uploads/2018/10/Intersex-PT.pdf

* r - Atencao
Glossario Basic%doRs

- Transgénero (ou a abreviacao "Trans”): pessoa que nao se identifica com o género
designado ao nascer.

- Travestis: a travesti € uma pessoa que vivencia e reivindica papéis do género feminino,
com utilizagao de pronome equivalente, mas que nao necessariamente ira se restringir a
construcao social binaria do género, podendo variar entre elementos do masculino,
feminino ou outras expressoes;

- Mulheres trans: sao pessoas que se identificam com o género feminino, reivindicando
reconhecimento social como tal, ndo necessariamente estando desconfortavel com sua
natureza biologica. Algumas mulheres trans podem demandar procedimentos cirurgicos
(protese de silicone, silicone liquido industrial, cirurgia de redesignacao sexual,
vaginoplastia) e/ou ambulatoriais (hormonizacao) para sua transicao de género, a fim de
melhorar sua qualidade de vida e o bem estar biopsicossocial;

- Homens trans: sdo pessoas que vivenciam e reivindicam reconhecimento enquanto
homens, podendo necessitar ou nao de procedimentos e processos ambulatoriais
(hormonizagdo) ou cirurgicos (cirurgia de redesignacido sexual, neofaloplastia,
mamoplastia masculinizadora - mastectomia) para sua transicao de género.



Para saber mais doRS

9P POLITICAS DE Politicas de Equidade em Saude e o
W V. Y EQUIDADE Enfrentamento das Violéncias

), ”"f's"g*"i.'lijl EM SAUDE

"*‘-.‘r::g?;-'}} E O ENFRENTAMENTO

DAS VIOLENCIAS

o .

Politica Nacional de Saude Integral LGBT

POLITICA NACIONAL
{ ) DE SAUDE INTEGRAL ’ LGBT
&

Cursos disponiveis na Plataforma
LUMINA - UFRGS



https://lumina.ufrgs.br/course/view.php?id=103
https://lumina.ufrgs.br/course/view.php?id=103
https://lumina.ufrgs.br/course/view.php?id=62

[SAUDE - SESRS/POPES - LGBT E ATENGAO BASICA

FONTE IMAGEM: PEXELS.COM

PODER FALAR ABERTAMENTE
SOBRE GENERO E SEXUALIDADE
FAZ BEM A SAUDE

Informagdes sobre a identidade de género e
orientacao sexual sdo fundamentais para a
qualificacdo da atengdo a saude.

E importante que o profissional de satide
pergunte de forma adequada e livre de
preconceitos, € um direito de usudrias (os)
responder e ter suas especificidades

de salde respeitadas.

Lembre-se ¢ AUTODECLARAGAO.

Portaria de Consolidagao n° 2, anexo XXI
(PRT MS/GM 2836/2011, Art. 1°)

"Vocé deseja informar sua orientagao sexual?
Qual sua identidade de género?"

[ ]
Atencao e,
BasicadoRS o s

DEPARTAMENTO DE AOES EM SAUDE - SESRS/POPES - LGBT E ATENGAO BASICA

A AUTO DECLARAGAO E DIREITO
DE USUARIAS (0S) E FUNDAMENTAL
PARA A GARANTIA DA EQUIDADE

O preenchimento do quesito

raga/cor e etnia nos sistemas de informagao
é obrigatodrio para profissionais de

salde (Portaria n. 344/2017),

a partir da AUTODECLARACAO da usuéria (o).
Auxilia na identificacao das necessidades de
salde e permite monitorar o perfil de
adoecimento de cada grupo.

"Vou preencher seus dados
para que o SUS Ihe conheca melhor:
Qual sua raga/cor/etnia?"

Atencao
BasicadoRS

DEPARTAMENTO DE AGBES EM SAUDE - SESRS/POPES - LGBT E ATENGAO BASICA

‘ e AGEw: pexeLs.cOM

TODA PESSOA TEM O DIREITO DE
ESCOLHER A FORMA
COMO DESE)JA SER CHAMADA

O respeito ao nome social é fundamental

para a construgdo do vinculo, dignifica a atencao,
evitando que o nome seja motivo de
constrangimento, discriminagdo e uma barreira de
acesso aos servigcos de salde.

No Rio Grande do Sul, o Decreto N° 48.118/20T1
assegura a travestis e transexuais o

direito a escolha e o respeito ao nome social,
independentemente de registro civil ou idade.
Na duvida, pergunte como a pessoa deseja ser
chamada (o) e o pronome mais adequado:

“Como vocé gostaria de ser chamada (0)?"

Atencao
BasicadoRS
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para o atendimento de pessoas transexuais e travestis no municipio de Sao Paulo, Secretaria
Municipal da Saude|SMS|PMSP, 2020: Julho - p. 133. Disponivel em:
<https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/Protocolo_Saude_de_Transexuais
e_Travestis SMS_Sao_Paulo_3 de_ Julho 2020.pdf>



https://youtu.be/YKlXrC_GsWM
http://especiais.correiobraziliense.com.br/violencia-e-discriminacao-roubam-de-transexuais-o-direito-ao-estudo
http://especiais.correiobraziliense.com.br/violencia-e-discriminacao-roubam-de-transexuais-o-direito-ao-estudo
https://grupogaydabahia.files.wordpress.com/2019/01/relat%C3%B3rio-de-crimes-contra-lgbt-brasil-2018-grupo-gay-da-bahia.pdf
https://grupogaydabahia.files.wordpress.com/2019/01/relat%C3%B3rio-de-crimes-contra-lgbt-brasil-2018-grupo-gay-da-bahia.pdf
https://www.unfe.org/wp-content/uploads/2018/10/Intersex-PT.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/Protocolo_Saude_de_Transexuais_e_Travestis_SMS_Sao_Paulo_3_de_Julho_2020.pdf
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/Protocolo_Saude_de_Transexuais_e_Travestis_SMS_Sao_Paulo_3_de_Julho_2020.pdf

Duvidas?
Envie e-mail para: atencaobasica-esf@saude.rs.gov.br

Materiais sobre e-SUS disponiveis em:

https://atencaobasica.saude.rs.gov.br/e-sus

Atenca
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